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ごあいさつ 

J ICQA公開研修センターは、1997年 7月に審査登録機関である日本検査キューエイ株式会社(JICQA)によ

り、ISOマネジメントシステムの普及啓発を目的として設立され、現在では、全国 6ヶ所の常設会場におい

て、品質、環境、情報セキュリティ、食品安全、労働安全衛生などの ISOマネジメントシステム規格を対象と

して、内部監査員養成セミナー、規格要求事項解説セミナーなど各種セミナーを開催しています。 

設立以来、組織のマネジメントシステムの有効性向上に寄与することを目指して、内部監査員の養成、力量

向上を目的とするセミナーに重点を置き、受講者数は累計で 36,000名を超えました。 

JICQA公開研修センターは、18年を超えるセミナー開催実績に基づく実践的なカリキュラムと経験豊富な講

師陣を揃えて皆さまの受講をお待ちしております。 
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研修センターのサービスのご案内                

セミナー受講は”研修の始まり”であり、教育・研修の有効性を確保にはセミナー受講後のフォローが重要です。 

JICQA公開研修センターでは、単に”セミナー”を提供するだけでなく、皆さまのマネジメントシステムの改善及び有

効性向上を支援するための各種サービスを提供しています。 

ISO 基礎セミナー 

｢規格要求事項解説セミナー｣  規格要求事項の基礎を豊富な事例を基に解説します。 

｢内部監査員養成セミナー｣   ロールプレイ等により内部監査員として必要な力量を教育します。 

修了テストのフィードバック 

 修了テストの結果を、申込み責任者に E-Mailでご報告します。 

Q&Aサービス  全セミナーの受講生に Q&A専用アドレスをお渡ししています 

 内部監査又は実際の業務に際して生じた疑問に講師が E-Mailでお答えします。 

 有効期限はありません、いつでも何回でも質問できます。 

お知らせメール  

 申し込み責任者の方に毎月 E-Mailにより、ISO規格の情報、Q&A、ISOミニテスト等を配信しています。 

2016年 1月号 

==================================================== 

◆JAB認定センター資料「ISO/FDIS 9001認証審査の考え方」の紹介 

◆ISO/FDIS 9001解説セミナー、ISO/FDIS 14001解説セミナー受講者の声 

==================================================== 

 ISO運用に関する Q&Aと ISOミニテストを内部監査員の力量の確認・維持にご活用ください。 

 お知らせメールは「申し込み責任者」の方に配信しています。必要な方へご転送ください。 

又は事務局までお申し出くだされば次回から直接配信いたします。 

 「お知らせメール」の配信ご希望の方は、下記まで E-Mailにてお申し出ください。 

JICQA公開研修センター事務局 seminar@jicqa.co.jp 

 ISO規格改正情報と ISOミニテストはホームページで公開しています。ぜひご覧ください。 

ISO 規格改正情報；http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/kkkoza/standardsinformation.html 

ISO ミニテスト；http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/kkkoza/shorttest-q.html 

スキルアップセミナー  

 内部監査員の力量向上、マネジメントシステム・内部監査の改善及び有効性向上を目指す下記セミ

ナーを用意しています。 

 ISO 9001関連セミナーの例 

｢ISO 9001 内部監査の集中演習｣    監査技法の体得を目的とした演習中心のセミナー 

｢業務に活かす ISO 9001｣       日常業務に ISOの考え方を取り入れるためのセミナー 

｢内部監査員上級セミナー｣        プロセスの改善に役立つ内部監査の手法を理解するセミナー 

mailto:seminar@jicqa.co.jp
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/kkkoza/standardsinformation.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/kkkoza/shorttest-q.html
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公開セミナー                                    

研修の流れ                                 
 

お申し込み 

お申込み方法 

ホームページの各セミナーの詳細頁から直接、又は Fax専用用紙にてお申込みください。 

お申込みの際、ホームページで開催日程のご確認をお願いします。 

割引価格 

同時に 5名以上の受講申込みをされますと、大口割引価格(約 10%引き)が適用されます。 

受講日又は受講者未定でも適用されますので、公開研修センター事務局までご相談ください。 

受付確認のご連絡 

受講申し込み受付後、E-mail又は Telにて事務局から受付確認の連絡をいたします。 

(ホームページによる申込みの場合は自動返信されますが、再度事務局から確認の連絡をいたします｡) 

2～3日経っても連絡がない場合は、お手数ですが事務局までご連絡ください。 

受講票・請求書等 

受講票等の送付 

受付確認後、申込み責任者宛てに以下の資料を送付いたします。 

 受講票 

 請求書 

 会場案内図 

受講料のお支払 

請求書到着後、セミナー受講日の 1週間までに請求書記載の指定口座までお振込みください。 

日程・受講者変更 

開催中止の場合 

最少開催人数に満たない場合は、セミナーの開催を中止し受講日の変更をお願いすることがあります。その場合

は、開催予定日の 2週間前の金曜日までにご連絡いたします。 

受講日・受講者の変更 

受講日を変更又は受講者を変更する場合は、速やかに事務局までご連絡ください。 

直前の受講者変更の場合は、修了証の発行がセミナー当日に間に合わない場合があります。 

キャンセル 

開催日 1週間前を過ぎると、受講のキャンセルをお受けできなくなりますので、ご注意ください。 

セミナー受講 

昼食・飲み物 

セミナーに専念して頂くために、昼食(弁当)とフリードリンク(コーヒー･日本茶)を用意しています。 

修了証発行 

修了テスト合格者には、内部監査員養成セミナーは当日、内部監査員上級セミナーは後日(郵送)、修了証を発行い

たします。 

修了テストの不合格の場合は、課題レポ―ト等により再研修・再確認の上、修了証を発行します。 

修了テストの結果報告 

修了テストの結果を、申込み責任者に E-mailでご報告します。 

Ｑ＆Ａサービス・お知らせメール 

JICQA公開研修センターは、セミナー受講を研修の終わりではなく｢研修の始まり」と捉え、受講者が理解するまで

のサービス体制として「Q&Aサービス」､｢お知らせメール｣を整えています。 

詳細は、「研修センターのサービスのご案内」をご覧ください。 
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公開セミナー                      

｢大口割引｣のご案内                       
 

「大口割引」価格 

 

利用方法 

 同日中に 5名様以上でお申し込みください。 

 お申し込み時には、それぞれのセミナーの「お申し込み」のページに所定の事項をご記入の上、「ア

ンケート欄」の送信ボタン前にある「通信欄」に「大口割引」とご記入ください。 

 「お申し込み」ページはセミナーごとに分かれているため、お手数ながら複数セミナー受講の場合に

は、セミナーごとのお申し込みをお願いいたします。 

 5名以上の受講が決定していて受講者名が未定の場合でも大口割引をご利用できます。「お申し込

み」ページの受講者名を「未定」と記入してお申し込みいただき、決定後に事務局までご連絡下さ

い。 

 

 （注）申し込み日が複数にまたがる場合には、事務局にご相談ください。 

  

コース 通常価格（消費税込み） 割引価格（消費税込み） 

2日コース 59,616円 52,164 円 

1日コース 28,728円 25,704 円 
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公開セミナー                                  

研修会場のご案内                       

 

東京会場 

RBM 築地ビル 7 階 JICQA 本社研修室 

 東京都中央区新富 2-15-5 

 東京メトロ有楽町線『新富町駅』5番出口より徒歩 1分 

 東京メトロ日比谷線『築地駅』4番出口より徒歩 4分 

 JR京葉線／東京メトロ日比谷線『八丁堀駅』A3出口より徒歩 5分 

 

名古屋会場 

金山総合ビル 10 階 JICQA 名古屋事務所研修室 

 愛知県名古屋市中区金山 1-12-14 

 JR東海道本線／JR中央線／名鉄本線『金山駅』北口より徒歩 3分 

 地下鉄名城線『金山駅』6番出口よりすぐ 

 

大阪会場 

肥後橋ユニオンビル 8 階 JICQA大阪事務所研修室 

 大阪府大阪市西区江戸堀 1-9-6 

 地下鉄四つ橋線『肥後橋駅』7番出口より徒歩 1分 

 地下鉄御堂筋線『淀屋橋駅』12番出口より徒歩 5分 

 

広島会場 

三共京橋ビル 3 階 JICQA 中国事務所研修室 

 広島県広島市南区京橋町 9-21 

 JR『広島駅』南口地下道 8番出口より徒歩 6分 

 広島電鉄『稲荷町』電停より徒歩 2分 

 

福岡会場 

博多駅東 113 ビル 6 階 JICQA 九州事務所研修室 

 福岡県福岡市博多区博多駅東 1-13-9 

 JR『博多駅』筑紫口より徒歩 5分 

 福岡市地下鉄『博多駅』東 6番出口より徒歩 3分 

 

沖縄会場 

ニッセイ那覇センタービル 5 階 JICQA沖縄事務所研修室 

 沖縄県那覇市久茂地 1-12-12 

 ゆいレール（モノレール）『県庁前駅』出入口 2より徒歩 3分 
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ISO 9001 内部監査員養成セミナー   
 

ISO9001 内部監査員に必要な基本を 2 日間でマスターする、定番セミナー 
<2015年版に対応した内容です> 

ISO9001品質マネジメントシステムの運用と継続的改善の要である、内部監査員を養成するセミナーです。 

品質マネジメントシステムを継続的に改善していくために必要な「適確な適合・不適合の判断」と「是正処置に結び

つく指摘」が習得できるカリキュラムになっており、内部監査の重要性と内部監査員の役割を確実に理解し、監査結

果をパフォーマンス向上に結びつける視点を持って内部監査ができるようになります。セミナーの最後には修了テス

トを実施して合格された方には修了証を発行しますので、社内資格の認定などにお役立てください。 

受講対象者 

 これから ISO9001品質マネジメントシステムの内部監査員になる方 

 内部監査の復習をしたい方 

セミナーの内容 

 講義と演習のバランスのとれたプログラムにより、内部監査員に必要な基礎知識、ノウハウを効率良く習得でき

ます。 

 ISO9001規格要求事項を、事例を交えてわかりやすく解説します。 

 規格解説の後、例題を用いて規格や手順に対しての不適合を探し、指摘する「不適合抽出演習」を行います。 

 「内部監査実施手順の解説」では、準備から始まり、内部監査の一連の流れを解説します。 

 「模擬内部監査」では、「チェックリストの作成」、監査側と被監査側にわかれての「監査ロールプレイング」

を行います。 

1日目 規格要求事項の解説 

不適合抽出の演習 

2日目 内部監査実施手順の解説 

模擬内部監査 

セミナーの実施概要 

日程 (1日目) 10:00～17:30 (2日目) 9:30～17:00 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京 7-8 

20-21 

12-13 

26-27 

2-3 

16-17 

7-8 

15-16 

21-22 

2-3 

25-26 

6-7 

27-28 

5-6 

20-21 

8-9 

18-19 

24-25 

1-2 

15-16 

12-13 

24-25 

2-3 

16-17 

2-3 

16-17 

名古屋   14-15    18-19    7-8  

大阪 12-13 19-20 9-10 5-6 18-19 1-2 13-14 10-11 8-9 19-20 16-17 9-10 

広島   7-8    4-5    23-24  

福岡  17-18  14-15  13-14  8-9  17-18  7-8 

沖縄 19-20            

  

講師からのメッセージ 

規格解説では「自社の業務にどのように当てはまる

か」問題意識をもって臨んでください。 

質問には、具体例を挙げ回答します。模擬監査では、

規格の意図と監査基準に基づく質問の展開のしかたを

習得できるよう指導します。 

担当講師  蜂須賀 邦夫 

 

修了証発行 

 

2 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_nagoya.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_oosaka.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_hiroshima.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_fukuoka.html
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ISO 9001 規格要求事項の解説 
 

ISO9001 の規格要求事項を分かりやすく解説する 1 日セミナー 
<2015年版に対応した内容です> 
 

これから実務担当者や内部監査員になる方などの初めて ISO9001を学ぶ方にお勧めの、マネジメントシステムの基

本と規格要求事項の理解を目的としたセミナーです。具体例を織り交ぜて、わかりやすく解説します。 

受講対象者 

 ISO9001の認証取得を考えている企業の方 

セミナーの内容 

 品質マネジメントシステム構築・運用のための 8原則 

 ISO9001規格要求事項の解説 

 質疑応答 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:30 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

 ISO 9001内部監査員養成セミナーの 1日目と同時開催いたします。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京 7,20 12,26 2,16 7,21 2,25 6,27 5,20 8,24 1,15 12,24 2,16 2,16 

名古屋   14    18    7  

大阪 12 19 9 5 18 1 13 10 8 19 16 9 

広島   7    4    23  

福岡  17  14  13  8  17  7 

沖縄 19            

  

受講者の声(アンケートより) 

 規格要求事項の理解度を深めることを目的として

受講。事例を用いた説明により目的を達成でき、

満足でした。 

 受講者の仕事の内容・受講目的を踏まえて自分の

業務に近い事例を挙げてくれたので、分かり易か

った。 

  

 

1 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_nagoya.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_oosaka.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_hiroshima.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_fukuoka.html
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ISO 9001 内部監査の集中演習 
 

演習を通じて内部監査への理解を深め、監査に自信をつける 1 日コース！ 

プロセスが抱える問題点を発見し、発見した課題を改善に結びつける監査技法を効率よく習得するため、丸々1日を

内部監査の実践的な演習に充てたプログラムです。内部監査実施前の予行演習としてご利用ください。 

受講対象者 

 内部監査は経験しているが時間が経っており、実務感覚を取り戻したい方 

 不適合の指摘の仕方など業務改善に役立つ実践的な監査手法を習得したい方 

セミナーの内容 

 徹底的な事例演習に取り組んで、品質マネジメントシステムにおける監査の手法を集中的に学び、被監査部門が

抱えている不適合を発見して指摘できる内部監査の技法を習得します。 

講義 内部監査の進め方を復習します。 

演習 内部監査に求められる「課題/問題点を抽出し改善を

促す」手法を事例を使って体験します。 

また、受講者間の意見交換とグループ討議を行って、

内部監査のポイントを把握していきます。 

【演習(1)】モデル事例について不適合・懸念事項を 

      検討、講師より回答 

【演習(2)】事例の受講者個人による検討 

【演習(3)】グループでの意見交換 

【演習(4)】発表と講師のコメント 

【まとめ】 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:00 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京     30        

大阪          26   

  

講師からのメッセージ 

適合性指摘では修正処置で収束してしまいがちです。 

本セミナーでは真の原因追求に踏み込み、被監査側に

問題点を気付かせることで改善につながる、有効性の

高い指摘ができる監査技術の習得を目指します。                     

担当講師  東 昭治 

 

受講者の声(アンケートより) 

 例題の内容が自社と一致している点が多かっ

た。今回の勉強は有効性の大切さをあらためて

認識できました。 

 グループ討議をすることで、多数の意見を聞け

て充実していました。 

 

1 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
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公開セミナー 

ISO 9001 内部監査員上級セミナー 
     

ISO9001 内部監査員としてのスキルを 2 日間で磨き上げる、演習中心のセミナー 

内部監査員として必要な視点を持って内部監査を行い、システムを継続的に改善できるようにすることに重点を置い

た、ISO9001マネジメントシステムの有効性を高める内部監査を行うためのスキルアップセミナーです。 

セミナーはケーススタディを中心とした実践的なカリキュラムで構成しており、集中的に演習を行うことで組織のパ

フォーマンス向上を実現するには何を監査するべきかを肌で感じ取れるようになっていきます。2日間のセミナーの

最後には修了テストを実施して合格された方には修了証を発行しますので、監査チームのリーダー資格の認定などに

お役立てください。 

受講対象者 

 更なるスキルアップを求めている方 

 内部監査チームのリーダーになる方 

セミナーの内容 

 4つの演習を集中的に行い、一歩進んだ『監査の着眼点』を身につけます。 

 1日目では、内部監査の目的についての講義に続き、事例研究を行います。受講者同士の発表を通して、内部監

査を行う際の改善点を明確にします。 

 2日目は例題を用いた、内部監査演習です。3種類の演習を実施、内部監査のための実践的な訓練となっていま

す。 

1日目 内部監査の目的、現状の問題点（講義） 

内部監査の事例研究と発表 

2日目 不適合の抽出(演習） 

是正処置の作成（演習） 

是正処置案の作成と評価（演習） 

セミナーの実施概要 

日程 2日コース （1日目、2日目とも）10:00～17:00 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京    12-13  1-2  17-18    7-8 

大阪   23-24    25-26    21-22  

  

講師からのメッセージ 

内部監査では、観察された客観的事実から改善

すべき点を見出し、被監査部門から適切な是正

処置を引き出すことが重要です。皆さんの会社

において、業務の改善に役立つ内部監査が実現

できるように、私の審査員としての経験を活か

して指導します。 

担当講師  吉田 弘 

 

 

 

2 日コース 修了証発行 

 

経験者向け 

受講者の声(アンケートより) 

 有効性の観点から監査し、指摘しなければならない等、自分

が知りたかった内容そのもので大変勉強になりました。 

 テキストが具体的であり、帰ってからも講義内容を十分思い

出せるものである。質問も気軽にできる雰囲気がある。 

 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
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公開セミナー 

ISO9001 2015年版移行セミナー 
     

ISO9001 2015 年版移行セミナーを開催します 

2015年 9月 15日付で ISO9001の IS(国際規格)が発行されました。公開研修センターでは、2015年版における主

な改正点、2015年版移行への準備のための要点を解説する公開セミナーを以下の日程で開催します。 

セミナーへの皆様の参加をお待ちしております。 

受講対象者 

 品質管理責任者、ISO事務局メンバーの方 

 規格改正に興味のある方 

セミナーの内容 

10:00～11:00 ISO9001:2015の概要 

11:00～12:00 主な改正ポイント解説 

13:00～14:30 演習（外部・内部の課題、リスク及び機会）* 

14:30～15:45 ISO9001:2015 章別解説 

15:45～16:00 まとめ、Q&A 

* 身近な組織を取り巻く外部・内部の状況のシナリオから外部・内部の課題の決定、利害関係者とその要求事項の設定、リスク及び

機会への取組みをグループで検討、計画する演習を体験して、ISO9001:2015の理解を深めます。 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～16:00 

受講料 20,109円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京  17  6  8       

大阪   7    18      

  

一般 

 

上級 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
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公開セミナー 

業務に活かす ISO 9001 
 

ISOの考え方を業務に活用する手法を習得する 1 日コース 

業務における問題解決、失敗を繰り返さない効率的な業務運営、さらに若手社員の育成指導に ISOの考え方を活用す

る手法を習得します。 

受講対象者 

 業務上の問題点を分析し解決する手法を習得したい内部監査員経験者 

 若手社員を育成指導する視点を身につけたい管理者  

セミナーの内容 

 組織を効率的に運営するには、体系的で透明性のある方法によって組織を運営・管理する必要があり、業務のニ

ーズを把握して最適な手段を選択する必要があります。このような「ニーズの取り組み」は QMSにとどまら

ず、様々な日常業務の問題解決に適用できるものです。 

 このコースでは、日常業務にも積極的に活用していく運用方法について、講義とケーススタディを通じて学んで

いきます。 

講義 QMSの「５つの視点」 

1) 目的実現のための計画立案 

2) 設計開発手法の活用 

3) PDCAの活用 

4) 是正処置の確実な実施 

5) 状況変化への対応 

「５つの視点」のまとめと「ISOに対する誤解」 

ケーススタディ 「５つの視点」を活用した適用策 

Step 1 個人で検討し適用策を作成 

Step 2 グループで検討、意見集約 

Step 3 グループ間意見交換 

Step 4 個人レポート作成 「日常業務の役立て方」 

Step 5 講師の講評とまとめ 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:00 定員 20名 

受講料 28,728円(消費税込み) 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京     24        

大阪          27   

  

1 日コース 

講師からのメッセージ 

皆様は、日々業務で色々なことを実行され

ていると思います。せっかく身につけた

ISO9001の知識を、QMSに限定せず色々

な場面に適用し、業務の成果向上に繋げて

いきましょう。 

担当講師  蜂須賀 邦夫 

 

 

 

受講者の声(アンケートより) 

 ISOの考え方を 5つの視点に注目すると、業務の不具合の状況や改善策がみえてくる事がわかった。ISOの考え方を活

用していく方法論を教授いただけて良かったと思います（化学メーカー）。 

 ケーススタディと解説が細かくされており、理解しやすかった（産業機械メーカー）。 

 セミナーの名の通り、現在の業務に活かせそうなヒントをたくさんもらった気がします。ISOは取ってしまうとそれ自

体に活用の場があまりないのではと思っていましたが、この様な見方があるかと勉強になりました（部品メーカー）。 

 具体的な演習問題に基づいて実施され、着眼点のグループ毎の違いも多面的に認識できた（警備会社）。 

 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
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公開セミナー 

社会人として身に付け役立てる品質の基礎 
 

品質管理の基本的な考え方やツールについて、やさしく解説する品質 ISOの 
入門セミナー 

品質管理の基礎知識とデータ分析手法を分かりやすい事例をもとに学ぶ 1日コースです。社会人が日常の仕事をする

うえで役立つ改善の進め方を品質 ISOの視点から学ぶことができます。午後には実際に手を動かして PDCAサイクル

を体得するグループ演習を行います。 

新入社員の方、現場に配属されて日が浅い方におすすめします。 

受講対象者 

 業品質管理とは何かを基礎から学びたい方 

 これから製造の現場で品質管理に携わる方 

 社会人 1年目の新人の方  

セミナーの内容 

1. 品質とは 

2. 品質管理とは 

3. 品質管理、品質保証、個客満足 

4. 品質管理の基本的考え方 

5. PDCAサイクル 

6. なぜ不良品は発生するか 

7. 4Mとは、4Mの管理 

8. QC7つ道具、用途別分類 

9. 5Sとは 

10. 品質管理の歴史（クイズ） 

11. ISO9001とは 

12. 品質マネジメント 

13. ISO9001:2008 

14. 品質マネジメントシステム 

15. 社会人として実践すべき仕事の品質マネジメント 

16. まとめ。 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:00 定員 20名 

受講料 20,000円(消費税込み) 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京 26            

大阪  17           

福岡  24           

  

1 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
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公開セミナー 

JIS Q 9100 内部監査員養成セミナー 
   

航空宇宙品質マネジメントシステム内部監査の基本を、2日間でマスターするセミナー 

航空宇宙品質マネジメントシステムの運用と改善の要である内部監査員を養成します。 

監査実施時の判断の根拠である JISQ9100規格要求事項を確実に理解し、適合／不適合の判断をパフォーマンス向上

に結びつける視点を持って監査できるようになります。 

セミナーの最後に修了テストを実施して合格された方には修了証を発行いたしますので、社内資格の認定にお役立て

ください。 

受講対象者 

 これから JISQ9100内部監査員になる予定の方 

 JISQ9100認証取得のためのシステム構築を担当される方 

 JISQ9100内部監査員を経験し、さらに力量のレベルアップを図りたい方 

セミナーの内容 

 講義と演習のバランスのとれたプログラムにより、内部監査に必要な基礎知識、ノウハウを習得します。 

 JISQ9100規格要求事項を、事例を交えてわかりやすく解説します。 

 事例解説の後、例題を用いて規格・手順に対しての不適合を探し、指摘する「不適合抽出演習」を行います。 

 監査側と被監査側にわかれて模擬内部監査を行う「監査ロールプレイング」演習により監査の実施要領を学びま

す。 

1日目 規格要求事項の解説 

不適合抽出の演習 

2日目 内部監査実施手順の解説 

チェックリストの作成 

ロールプレイング 

修了テスト 

セミナーの実施概要 

日程 (1日目）10:00～17:30 （2日目）9:30～17:00 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京   14-15       26-27   

名古屋      6-7     16-17  

  

修了証発行 

 

2 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
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公開セミナー 

JIS Q 9100 規格要求事項の解説 
 

JISQ9100 規格の要求事項の要点を学ぶセミナー 

ISO9001の要求事項に航空宇宙産業特有の要求事項を大幅に付加したセクター規格である JISQ9100は、航空宇宙

産業の国際化に伴って注目を集めるようになってきました。 

当セミナーでは JISQ9100の認証取得および内部監査員の養成をご検討中の方々に、規格要求事項の要点を、事例を

交えながら分かりやすく解説します。 

受講対象者 

 JIS Q 9100の認証取得および内部監査員の養成を検討している企業の方 

セミナーの内容 

 航空宇宙産業特有の要求事項について 

 具体的な事例の紹介 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:30 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

 JIS Q 9100内部監査員養成セミナーの 1日目と同時開催いたします。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京   14       26   

名古屋      6     16  

  

1 日コース 

受講者の声(アンケートより) 

 実際にあった事例に基づいて、規格をわかりや

すく説明していただいた。重点については、時

間を取って説明していただいた点が良かった。 
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公開セミナー 

ISO 14001内部監査員養成セミナー 
   

ISO14001 内部監査員に必要な基本を 2 日間でマスターする、定番セミナー 
<2015年版に対応した内容です> 

マネジメントシステムの運用、改善の要である内部監査員を養成します。マネジメントシステムにおける「内部監査

の重要性」と「内部監査員の役割」を確実に理解し、マネジメントシステムを改善していくために必須である「適確

な適合・不適合の判断」と「是正処置に結びつく指摘」が習得できるカリキュラムです。「適合・不適合の判断や指

摘がパフォーマンスの向上に結びつく」という視点を持って内部監査ができるようになります。セミナーの最後には

修了テストを実施して合格された方には修了証を発行いたしますので、社内資格の認定にお役立てください。 

受講対象者 

 これから内部監査員になる方 

 内部監査の復習をしたい方 

セミナーの内容 

 講義と演習のバランスのとれたプログラムにより、内部監査に必要な基礎知識、ノウハウを効率良く習得できま

す。 

 ISO14001規格要求事項を事例を交えてわかりやすく解説します。 

 身近な例を用いて「環境側面抽出の演習」を行います。 

 「内部監査実施手順の解説」では、準備から始まり、内部監査の一連の流れを解説します。 

 「模擬内部監査」では、「チェックリストの作成」、監査側と被監査側にわかれての「監査ロールプレイン

グ」、「是正処置要求書の作成」を行います。 

1日目 規格要求事項の解説（講義） 

環境側面抽出の演習 

2日目 内部監査実施手順の解説（講義） 

模擬内部監査（演習） 

セミナーの実施概要 

日程 (1日目）10:00～17:30 （2日目）9:30～17:00 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京 12-13 19-20 9-10 14-15 18-19 15-16 13-14 10-11 8-9 19-20 7-8 9-10 

名古屋    21-22    8-9    14-15 

大阪 26-27 12-13 16-17 12-13 23-24 13-14 5-6 17-18 15-16 12-13 9-10 23-24 

広島    7-8    15-16    16-17 

福岡 20-21  14-15  25-26  20-21  6-7  14-15  

沖縄  17-18           

  

講師からのメッセージ 

規格や監査の基本について、ベテランの方には理解

の再確認ができるように、初心者の方には基礎から

理解できるように指導します。 

内部監査演習では、いろいろな業種、経歴の受講者

同士でグループを組んで、楽しみながら監査のやり

方を学んでください。 

担当講師  帆足 敬二郎 

 

修了証発行 

 

2 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_nagoya.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_oosaka.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_hiroshima.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_fukuoka.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_okinawa.html
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公開セミナー 

ISO 14001規格要求事項の解説 
 

ISO14001 規格の要求事項の概要を 1 日で把握するセミナー 
<2015年版に対応した内容です> 
 

ISO14001規格の要求事項を逐条ごとに解説します。規格の要求事項などを中心に、1日でその概要が把握できるの

で、経営者の方はもちろん、初めて受講する方にも最適なセミナーです。 

受講対象者 

 ISO14001の認証取得を考えている企業の方 

セミナーの内容 

 環境マネジメントシステム構築の必要性 

 ISO14001 規格の要求事項解説 

 質疑応答 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:30 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

 ISO14001内部監査員養成セミナーの 1日目と同時開催いたします。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京 12 19 9 14 18 15 13 10 8 19 7 9 

名古屋    21    8    14 

大阪 26 12 16 12 23 13 5 17 15 12 9 23 

広島    7    15    16 

福岡 20  14  25  20  6  14  

沖縄  17           

  

受講者の声(アンケートより) 

 テキストが分かり易く、それに基づく講義も事例を

挙げながら平易に解説いただき、基礎内容がよく理

解できた。 

 要求事項に関する理解を深めることができた。今後

の活動に役立てることができると確信している。 

 

1 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_nagoya.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_oosaka.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_hiroshima.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_fukuoka.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_okinawa.html
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公開セミナー  

ISO 14001内部監査員上級セミナー                
 

ISO14001 内部監査員としてのスキルを 2 日間で磨き上げる、演習中心のセミナー 

「業務改善・経営体質強化」に寄与する内部監査へ！ 

演習中心のカリキュラムによって監査時の着眼点と考え方を集中的に学ぶことで、内部監査員のスキルアップが図れ

ます。内部監査の手順を理解して実施するだけでなく、パフォーマンスの向上を目指す内部監査を実現させます。 

セミナーの最後に修了テストを実施、合格された方には修了証を発行いたします。監査チームのリーダー資格の認定

などにお役立てください。 

受講対象者 

 更なるスキルアップを求めている方 

 内部監査チームのリーダーになる方 

セミナーの内容 

 演習やグループ討議を中心とした実践的なカリキュラムで、「内部監査の視点」を体得します。 

 1日目では、「有効かつ効果的な内部監査」の講義のあと、「不適合の摘出」、「是正処置要求書の作成」を含

む『是正処置演習』を行います。  

 2日目では主に「有効性の観点からの内部監査の改善点」についてのグループ討議を通し、内部監査を行う際の

問題点・改善点を明確にします。 

1日目 『有効かつ効率的な内部監査に向けて』(講義） 

指摘事項の抽出（演習） 

是正処置要求書の作成（演習） 

2日目 内部監査実施手順の解説（講座） 

模擬内部監査（演習）是正処置の実施（演習） 

内部監査の改善点検討（グループ討議） 

セミナーの実施概要 

日程 2日コース (1日目、2日目とも）10:00～17:00 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京   21-22   13-14   13-14  14-15  

大阪    19-20    1-2     

  

講師からのメッセージ 

チェックリストの「やっている」､「やっていない」

の確認だけでは、会社に役立つ監査にはなりません。 

業務に有効な視点から様々なケースを検討することで

監査の質を上げていく、演習中心のセミナーです。 

担当講師  吉田 弘 

 

経験者向け 修了証発行 

 

2 日コース 

受講者の声(アンケートより) 

 ケーススタディにより、是正処置報告書の作成

や有効性の観点からの内部監査の改善点の検討

方法が理解できた。 

 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
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公開セミナー 

ISO14001 2015年版移行セミナー 
     

ISO14001 2015 年版移行セミナーを開催します 

2015年 9月 15日付で ISO14001の IS（国際規格）が発行されました。公開研修センターでは、2015年版におけ

る主な改正点、2015年版移行への準備のための要点を解説する公開セミナーを以下の日程で開催します。 

セミナーへの皆様の参加をお待ちしております。 

受講対象者 

 管理責任者、ISO事務局メンバーの方 

 規格改正に興味のある方 

セミナーの内容 

10:00～11:00 ISO14001:2015の概要 

11:00～12:00 主な改正ポイント解説 

13:00～14:30 演習（外部・内部の課題、リスク及び機会）* 

14:30～15:45 ISO14001:2015 章別解説 

15:45～16:00 まとめ、Q&A 

* 事例に基づき、課題の整理の仕方、組織の取組みについてグループ演習・討議を通し、ISO14001:2015の理解を深めます。 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～16:00 

受講料 20,109円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京  18  5         

大阪   8   15       

  

一般 

 

上級 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_oosaka.html
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公開セミナー 

ISO 27001内部監査員養成セミナー 
   

ISO 27001 内部監査員を養成する定番セミナー <2013年版に対応した内容です> 

ISO/IEC27001（以下、ISO27001）は、組織が「情報資産」を保護して顧客をはじめ利害関係者から信頼を獲得す

るために開発された、情報セキュリティマネジメントシステム（ISMS）に関する国際規格です。 

IT技術の発達した現代社会において ISO27001は、IT関連企業に限らずすべての「情報資産」を保持している企業

に必須のマネジメントシステムと言えるでしょう。 

本セミナーでは、ISMSを有効に運用するうえで重要な、内部監査員を養成します。 

受講対象者 

 ISO27001内部監査員候補の方 

 ISO27001管理責任者の方 

 ISO27001構築リーダーおよびメンバーの方 

 ISO27001導入に向けて準備中の組織の方 

セミナーの内容 

 内部監査はマネジメントシステムを運営・改善する上で重要なプロセスであるため、内部監査員は規格を理解す

るだけでなく、監査スキルを習得することが必要です。 本セミナーは、内部監査の基礎知識とスキルの双方が

身に付く、講義と演習のバランスのとれたカリキュラムとなっています。模擬内部監査では、内部監査の実施手

順を習得するだけでなく「パフォーマンス（業績）向上に寄与する不適合の摘出」が実現できるスキルが身につ

きます。 

プログラム 

 情報マネジメントシステムにおける内部監査とは 

 ISO/IEC27001の規格の理解 

 内部監査の進め方 

 模擬内部監査 

・不適合の抽出 

・チェックリストの作成 

・監査ロールプレイ 

セミナーの実施概要 

日程 (1日目）10:00～17:30 （2日目）09:30～17:00 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京 5-6   5-6   11-12    21-22  

  

講師からのメッセージ 

規格の趣旨を理解したうえで、内部監査員として具

体的な質問ができることを目指してします。 

不適合抽出のケーススタディや模擬監査の前に行う

グループ討議では内部監査に役立つ情報が得られる

ので、積極的参加をお勧めします。 

担当講師  水野 秀一 

 

修了証発行 

 

2 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
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公開セミナー 

ISO27001規格要求事項の解説 
 

ISO27001 の規格要求事項を学ぶセミナー <2013年版に対応した内容です> 

ISO27001情報セキュリティマネジメントシステムの構築を担当する方などにお勧めします。具体例を織り交ぜて規

格要求事項を解説します。 

受講対象者 

 ISO27001導入準備中の組織の、システム構築を担当する方 

 ISO27001に関心をお持ちの方 

セミナーの内容 

 ISO27001情報セキュリティマネジメントシステム構築の必然性 

 ISO27001情報セキュリティマネジメントシステム規格要求事項の解説 

 質疑応答 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:30 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

 ISO27001内部監査員養成セミナーの 1日目と同時開催いたします。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京 5   5   11    21  

  

1 日コース 

受講者の声(アンケートより) 

 文書・言葉の定義解釈について、具体的にご説明

いただいたので、イメージがわいた。 

 規格移行にむけて、非常に参考になりました。 

 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
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公開セミナー 

ISO27001内部監査の集中演習 
 

演習により是正処置の理解を深め、内部監査に自信をつける 1 日コース！ 
<2013年版に対応した内容です>  
 

顧客情報の大量流出、不正アクセスによる個人情報漏えい等、最近の情報セキュリティ事故事例をケーススタディと

して取上げ、不適合の内容確認、関連する管理策及び是正処置の考え方を学びます。 

自組織の ISMSの有効性を点検し、改善の機会にもなります。内部監査員・事務局の方々の参加をお待ちしていま

す。 

受講対象者 

 情報セキュリティ事故事例の原因を分析し ISMS改善に役立てたい事務局の方 

 不適合の指摘の仕方、是正処置の評価方法等スキルアップを目指す内部監査員の方 

 いろいろな業界の ISMS内部監査員とのグループ討議を通じて知見を深めたい方 

セミナーの内容 

1. セキュリティ事故と ISMS 

(1)B社事件 

(2)最近のセキュリティ事故 

2. 是正処置報告書の書き方（上記事例対応） 

(1)JISQ27001:2014 10.1不適合及び是正処置 

(2)是正処置報告書のモデル 

3. ケーススタディ（不適合、修正、原因、是正処置） 

4. まとめ。 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:30 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京        22     

  

1 日コース 一般 

 

上級 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html
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公開セミナー 

ISO 20000内部監査員養成セミナー 
 

ISO 20000-1 内部監査員を養成する定番セミナー 

ISO/IEC20000-1（以下、ISO20000-1）は、サービス提供者が顧客のサービスに対する要求事項を満たし、かつ、

顧客及びサービス提供者の双方に価値を提供するサービスを設計、移行、提供及び改善するために開発された、サー

ビスマネジメントシステム（SMS）に関する国際規格です。 

本規格は ITサービスを前提としており、すべてのデータセンター事業者、システムベンダー様に有用なものとなって

いますが、その本質はあらゆるサービスに汎用的なマネジメントシステムと言えるでしょう。本セミナーは、

ISO20000-1サービスマネジメントシステムを有効に運用する上で重要な、内部監査員を養成します。 

受講対象者 

 ISO20000-1内部監査員候補の方 

 ISO20000-1管理責任者の方 

 ISO20000-1構築リーダーおよびメンバーの方 

 ISO20000-1導入に向けて準備中の組織の方 

セミナーの内容 

内部監査はマネジメントシステムを運営・改善する上で重要なプロセスであるため、内部監査員は規格を理解するだ

けでなく、監査スキルを習得することが必要です。 本セミナーは、内部監査の基礎知識とスキルの双方が身に付く、

講義と演習のバランスのとれたカリキュラムとなっています。 

模擬内部監査では、内部監査の実施手順を習得するだけでなく「パフォーマンス（業績）向上に寄与する不適合の摘

出」が実現できるスキルが身につきます。 

プログラム 

 サービスマネジメントシステム(ITSMS)とは 

 ISO/IEC20000-1の規格の理解 

 内部監査の進め方 

 模擬内部監査 

 不適合の抽出 

 チェックリストの作成 

 監査ロールプレイ 

 是正処置要求書の作成 

セミナーの実施概要 

日程 (1日目）10:00～17:30 （2日目）09:30～17:00 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京      13-14       

  

修了証発行 

 

2 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map_tokyo.html


JICQA 公開研修センター 

JICQA 公開研修センター (事務局) 

Tel 03-5541-2759 E-mail seminar@jicqa.co.jp 

- 22 - 

公開セミナー 

ISO20000規格要求事項の解説 
 

ISO20000 規格要求事項の解説 

これから実務担当者や内部監査員になる方などの初めて ISO20000を学ぶ方にお勧めの、マネジメントシステムの基

本と規格要求事項の理解を目的としたセミナーです。具体例を織り交ぜて、わかりやすく解説します。 

受講対象者 

 ISO20000導入準備中の組織の、システム構築を担当する方 

 ISO20000の認証取得に関心をお持ちの方 

セミナーの内容 

 ISO20000規格要求事項の解説 

 質疑応答 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:30 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

 ISO20000内部監査員養成セミナーの 1日目と同時開催いたします。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京      13       

  

1 日コース 

http://www.jicqa.co.jp/06kenshu/ptc_map.html
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公開セミナー 

OHSMS 内部監査員養成セミナー 
   

OHSMS内部監査員を養成するセミナー 

本セミナーでは、労働安全衛生マネジメントシステムの意義、労働安全衛生法の概要、OHSAS18001規格の内容、

効果のあがるリスクアセスメント手法等を解説するとともに、労働安全マネジメントシステムを効果的に運用するた

めの内部監査手法を、ロールプレイ、ケーススタディを取り入れつつ実践的に習得していただきます。 

規格の内容、構築の方法などについてわかりやすく解説します。 

修了テスト合格者には修了証を発行します。 

受講対象者 

 OHSMS内部監査員候補の方 

セミナーの内容 

 労働安全衛生マネジメントシステムの意義 

 労働安全衛生法の概要 

 OHSAS18001の規格内容 

 OHSMS内部監査ロールプレイ 

 マネジメントシステム構築方法 

 箇条書きリスト項目 

セミナーの実施概要 

日程 (1日目）10:00～17:30 （2日目）9:30～17:00 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京    26-27    15-16     

大阪   21-22          

  

講師からのメッセージ 

国内外の重大災害事例を交え、懇切丁寧に規格を説明しま

す。 

また、演習に集中して取り組めるように、かつ皆さまが気軽

に質問できるような雰囲気づくりを心がけています。 

担当講師  花井 健夫 

 

修了証発行 

 

2 日コース 
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公開セミナー 

OHSMS 規格要求事項の解説 
 

労働安全衛生マネジメントシステム規格の要求事項を学ぶセミナー 

本セミナーでは、“労働安全衛生マネジメントシステム（Occupational Health and Safety Management System: 

OHSMS）”規格の概要について解説します。 

受講対象者 

 OHSMS導入に向けて準備中の組織の事務局、管理責任者の方 

 OHSMSに関心をお持ちの方 

セミナーの内容 

 労働安全衛生マネジメントシステムの意義 

 OHSAS18001の規格内容 

 労働省ガイドラインについて 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  10:00～17:30 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

 OHSMS内部監査員養成セミナーの 1日目と同時開催いたします。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京    26    15     

大阪   21          

  

1 日コース 
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公開セミナー 

FSSC22000 内部監査員養成セミナー 

   

FSSC 食品安全システム内部監査の基本を、2 日間でマスターするセミナー 

FSSC22000は食品安全マネジメントシステム規格の ISO22000に、食品製造産業の場合は ISO/TS22002-1を、食

品包装材製造業の場合は ISO/TS22002-4を、前提条件プログラムの規定として組み合わせたものです。食の安全が

問われる組織にとって FSSC22000は、食品生産におけるリスクマネジメントのためだけでなく、原材料の調達から

最終消費者に届けるまでのサプライチェーン全体の管理を可能にするためにも有効なマネジメントシステムと言える

でしょう。本セミナーの受講者は、講義と演習を通して知識を習得し、パフォーマンス向上に結び付く内部監査がで

きるようになります。セミナーの最後には修了テストを実施して合格者には修了証を発行いたしますので、社内資格

の認定にお役立てください。 

*JICQAは FSSC22000トレーニング提供機関として、FSSC財団よりライセンスを付与されています。 

受講対象者 

 FSSC22000導入に向けて準備中の組織の方 

 FSSC22000認証取得のためのシステム構築を担当される方 

 これから FSSC22000の内部監査員になる方 

セミナーの内容 

 FSSC22000（ISO22000 + ISO/TS22002-1）の規格要求事項を理解し、内部監査員として必要な知識と技能

を獲得します。 

 ISO/TS22002-4（食品包装材料の製造業に適用される規格）も解説します。 

 内部監査の準備から内部監査実施までの、一連の手順を解説します。 

 監査側と被監査側にわかれての「監査ロールプレイング」を行います。 

セミナーの実施概要 

日 程 1日目 9:30～17:30 規格要求事項の解説 

2日目 9:30～17:00 内部監査の進め方の解説、模擬内部監査 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定 員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京  26-27    20-21     9-10  

大阪    28-29    24-25    14-15 

  

修了証発行 

 

2 日コース 

受講者の声(アンケートより) 

 大切なところは何度も言葉をくりかえし説明いただ

き、とてもわかりやすかったです。 
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公開セミナー 

FSSC22000 規格要求事項の解説 

 

FSSC22000 の規格要求事項を分かりやすく解説する 1 日セミナー 

FSSC22000食品安全システムの構築を担当する方などにお勧めします。規格要求事項の解説を中心に、1日で

FSSC22000の概要を理解できるので、初めてこの規格に接する方にも最適なセミナーです。 

*JICQAは FSSC22000トレーニング提供機関として、FSSC財団よりライセンスを付与されています。 

受講対象者 

 FSSC22000の認証取得を考えている企業の方 

セミナーの内容 

 FSSC22000の規格要求事項の解説 

 ISO22000、HACCPとの違いについての解説 

 質疑応答 

セミナーの実施概要 

日程 1日コース  9:30～17:30 

受講料 28,728円(消費税込み) 

定員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

 FSSC22000内部監査員養成セミナーの 1日目と同時開催いたします。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京  26    20     9  

大阪    28    24    14 

 

 

  

1 日コース 

受講者の声(アンケートより) 

 限られた時間内で盛りだくさんの内容が効率よく

まとめられていた。 

 前提条件プログラムは食品製造、食品容器包装の

比較がわかりやすかった。 
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公開セミナー 

ISO39001 規格解説及び内部監査員養成セミナー 
   

道路交通安全マネジメントにグループで取り組まれる組織の皆様に 

おすすめのセミナー 

JICQAでは、グループで道路交通安全マネジメントに取り組まれる組織の皆様に、ISO39001(道路交通安全マネジメ

ントシステム/RTSMS)のグループ認証をお薦めしています。 

本セミナーは、（1）ISO39001の規格解説、（2）ケーススタディ、及び（3）内部監査演習等を組み込んでいま

す。無料セミナーは、規格の概要解説ですが、本セミナーではこの規格の実際の運用について、演習を通じて習熟し

ていただくことを目的としています。 

受講対象者 

 運送事業だけではなく、営業車等を多く使用される事業所の方 

 これから初めて ISO39001認証取得に取り組まれる方、既に取り組まれている方 

 ISO39001の概要を把握したい方 

セミナーの内容 

 FISO39001グループ認証について 

 ISO39001規格要求事項の解説 

 RTSパフォーマンスファクターの適用のケーススタディ（演習） 

 関連法規と運行管理の概要 

 ISO39001グループ認証における不適合摘出のケーススタディ（演習） 

 内部監査の進め方（演習） 

セミナーの実施概要 

日 程 2日コース (1日目、2日目とも）10:00～17:30 

受講料 59,616円(消費税込み) 

定 員 20名 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

東京  24-25    29-30       

 

修了証発行 

 

2 日コース 
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