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� 受講はホームページから、又は Fax 用申込み用紙にてお申込みください。 
� お申込みから修了証発⾏までのフローは「研修の流れ」をご覧ください。 
� 研修サービスは「研修センターのサービスのご案内」をご覧ください。 

公開セミナー 

社会⼈として⾝に付け役⽴てる品質の基礎 
 

品質管理の基本的な考え⽅やツールについて、やさしく解説する品質 ISO の 
入門セミナー 
品質管理の基礎知識とデータ分析⼿法を分かりやすい事例をもとに学ぶ 1 日コースです。社会人が日常の仕事をす
るうえで役⽴つ改善の進め⽅を品質 ISO の視点から学ぶことができます。午後には実際に⼿を動かして PDCA サイ
クルを体得するグループ演習を⾏います。 
新入社員の⽅、現場に配属されて日が浅い⽅におすすめします。 

受講対象者 
• 業品質管理とは何かを基礎から学びたい⽅ 
• これから製造の現場で品質管理に携わる⽅ 
• 社会人 1 年目の新人の⽅  

セミナーの内容 
1. 品質とは 
2. 品質管理とは 
3. 品質管理、品質保証、個客満⾜ 
4. 品質管理の基本的考え⽅ 
5. PDCA サイクル 
6. なぜ不良品は発⽣するか 
7. 4M とは、4M の管理 
8. QC7 つ道具、用途別分類 
9. 5S とは 
10. 品質管理の歴史（クイズ） 
11. ISO9001 とは 
12. 品質マネジメント 
13. ISO9001:2008 
14. 品質マネジメントシステム 
15. 社会人として実践すべき仕事の品質マネジメント 
16. まとめ。 

セミナーの実施概要 
日程 1 日コース  10:00〜17:00 定員 20 名 

受講料 20,000 円(消費税込み) 

受講料には、テキスト代・昼⾷代が含まれます。 

セミナーの開催日程 （2016 年度）      最少開催人数に満たない場合は開催を中止する場合があります｡ 

会場  4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

東京 26            

大阪  17           

福岡  24           
  

1111 日コース    


