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公開セミナー 

ISO20000 規格要求事項の解説 
 

ISO20000 規格要求事項の解説 

これから実務担当者や内部監査員になる方などの初めて ISO20000 を学ぶ方にお勧めの、マネジメントシステ

ムの基本と規格要求事項の理解を目的としたセミナーです。具体例を織り交ぜて、わかりやすく解説します。 

受講対象者 

• ISO20000 導入準備中の組織の、システム構築を担当する方 

• ISO20000 の認証取得に関心をお持ちの方 

セミナーの内容 

• ISO20000 規格要求事項の解説 

• 質疑応答 

セミナーの実施概要 

日程 1 日コース  10:00～17:30 

受講料 26,400 円(税込) 

受講料には、テキスト代・昼食代が含まれます。 

 

 

1 日コース 
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